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Cu privire la aprobarea standardului de conduitd
in comunicarea publicd si sesizarea Comitetului
de Bioeticd in cadrul IMSP CS Hincesti

In scopul asigurarii unui climat profesional de inaltd tinutd morald, protejarii prestigiului
profesiei medicale si farmaceutice, precum si al prevenirii oricaror riscuri de ordin reputational la
adresa institutiei in spatiul public si digital;

in temeiul Circularei Ministerului Sanatatii al Republicii Moldova nr. 24/2889 din
11.08.2026 privind reglementarca conduitei profesionale in comunicarea publicd si pe retelele de
socializare;

in conformitate cu prevederile Hotararii Guvernului nr. 192/2017 pentru aprobarea Codului
Deontologic al Lucratorului Medical si al Farmacistului, ale Legii ocrotirii sanatatii nr. 41 1/1995,
precum si in conformitate cu prevederile Regulamentului IMSP Centrul de Sanatate Hincesti;

in vederea asigurdrii unei conformari imediate si neconditionate la cerintele Ministerului
Sanatatii in termenul prescris,

ORDON:

1. Se aprobd Procedura Operationald Standardizatd cu codul POS-MC-COM-01:
,Standardele de conduita profesionald in comunicarea publica si spatiul digital al personalului
IMSP CS Hincesti” (4dnexa nr. I la prezentul ordin).

2. Normele de conduitd si limitarile stabilite prin procedura POS-MC-COM-01 sunt
obligatorii pentru intreg personalul angajat (medical, farmaceutic, administrativ si auxiliar) al
IMSP CS Hincesti, indiferent de tipul raporturilor de munca (de bazd sau prin cumul), pand la
aprobarea definitiva si punerea in aplicare a noului Regulament de ordine interioard (ROI).

3. Se mandateazd Comitetul de Bioeticd al IMSP CS Hincesti (organ consultativ de profil
din cadrul institutiei) cu urmatoarele atributii specifice de control si monitorizare:

3.1. Monitorizarea sistematicd a respectdrii standardelor de conduitd profesionald in
comunicarea publica si digitald de catre salariati;

3.2. Examinarea si investigarea preliminard a oricaror sesizari, rapoarte sau autosesizdri
privind posibile abateri comportamentale ale angajatilor in mediul online;

3.3. Evaluarea fiecarui caz raportat prin prisma celor 5 (cinci) criterii de impact si
proportionalitate stabilite de Ministerul Sanatitii (locul realizarii materialului, gradul de asociere
cu institutia, caracterul public/privat, impactul reputational direct si caracterul izolat/repetat al
faptel);




3.4. Emiterea de Avize consultative argumentate citre managementul institutiei si Comisia
de anchetd disciplinari, cu propunerea masurilor de remediere sau, dupa caz, a initierii
procedurilor disciplinare legale conform Codului Muncii.

4. Se stabileste ca orice activitate de filmare, fotografiere sau Inregistrare audio realizatad
de catre angajati in incinta spatiilor clinice si operationale ale IMSP CS Hincesti (inclusiv birouri
de receptie, cabinete medicale, CCSM, farmacii sau mijloace de transport sanitar) in scopuri
personale sau pentru publicare pe retelele de socializare (Facebook, TikTok, Instagram etc.) este
strict interzisd, cu exceptia cazurilor care detin aprobarea prealabild scrisa a managementului
institutiei.

5. Specialistul in resurse umane, dl Ion Bordeianu:

5.1. Va asigura aducerea la cunostintd a prezentului ordin si a procedurii POS-MC-COM-
01 catre toti conducitorii de subdiviziuni si asistentii medicali sefi in termen de maximum 3 zile
lucritoare;
" 5.2, Va monitoriza si va colecta fisele individuale de luare la cunostintd sub semnaturd a
noilor reglementdri de la toti salariafii institutiei, asigurdnd arhivarea acestora in dosarele
personale ale angajatilor, pana la datade _.08.2026.

6. Conducatorii de subdiviziuni structurale (sefii de oficii ale medicilor de familie, seful
CCSM etc.) vor asigura instruirea personalului din subordine privind riscurile utilizarii insemnelor
institutiei (uniforma, ecuson, denumire) in activitati digitale cu caracter privat sau neprofesional.

7. Prezentul ordin si anexele sale vor fi transmise in mod obligatoriu Comitetului Sindical
al IMSP CS Hincesti (in atentia dlui Vitalie Daniliuc) pentru a servi drept baza normativa pre-
negociatd in vederea integrarii sale automate ca sectiune de baza in proiectul final al noului
Regulament de Ordine Interioara.

8. Controlul privind executarea prezentului ordin se pune in sarcina Vicedirectorului IMSP
CS Hincesti, dna Carolina Coslet.

9. Prezentul ordin intrd in vigoare la data semndrii sale.
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Avizat sub aspect juridic:
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